INFORMACJA W SPRAWIE WN IOSKOW, UWAG I SKARG
Wszelkie wnioski, uwagi lub skargi dotyczace dzialalno$ci Spotki mozna wnosi¢ w nastepujacy sposéb:

1) droga pocztowa w zamknigtej kopercie opatrzonej napisem "POUFNE - ZGLOSZENIE
NIEPRAWIDEOWOSCI" umieszczonej w kolejnej, zamknigtej kopercie na adres:

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Plonsku Sp. z o. o.

09 — 100 Ptonsk, ul. Przemystowa 2

1) bezposrednio do oznaczonej skrzynki pocztowej w siedzibie PEC w Plofisku Sp. z 0. 0. w zamknigtej
kopercie opatrzonej napisem "POUFNE — ZGLOSZENIE NIEPRAWIDEOWOSCI"

Panstwa zgloszenie zostanie rozpatrzone z uwzglednieniem zasad poufnosci, a o wyniku sprawy zostang Panstwo
poinformowani przez upowaznionego pracownika - w zalezno$ci od wybranej przez Panstwa opcji (pisemnie,
telefonicznie lub pocztg elektroniczng).

Zasady przetwarzania danych osobowych przez Spotke

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych; Dz.U.UE.L.2016.119.1 z p6zn. zm.; dalej RODO) informujmy,
ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w Plonsku Sp. z o. o. z siedzibg przy ul.
Przemystowej 2, 09-100 Ptonsk. Moga si¢ Panstwo z nami skontaktowa¢ przy pomocy numeru telefonu: +48 662 33 88 lub
mailowo: kontakt@pecplonsk.pl

Administrator wyznaczyt pracownika ds. Ochrony Danych — p. Adama Milewskiego, z ktérym mozna si¢ kontaktowaé za
posrednictwem adresu e-mail: iod@ pecplonsk.pl

Dane sg przetwarzane w celu rejestrowania i rozpatrywania skarg oraz wnioskow kierowanych do Spotki, informacji dotyczacych
rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepiséw prawa lub regulacji wewnetrznych przyjetych przez Spotke

Okres przechowywania danych moze zaleze¢ w szczegdlnosci od rodzaju 1 wagi zgloszonej nieprawidtowosci. Oznacza to, iz dane
osobowe beda przechowywane tak dlugo, jak dlugo bedzie to konieczne do wyjasnienia sytuacji i oceny zgtoszenia. Dane moga
by¢ tez przechowywane do czasu ustania prawnie uzasadnionego interesu Administratora lub do uptywu okreséw wymaganych
przez odpowiednie przepisy prawa. Po tym okresie dane beda usuwane.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
jakim jest wykrywanie rzeczywistych lub potencjalnych naruszen prawa lub wewngtrznie przyjetych regulacji oraz zapobieganie
takim naruszeniom oraz zwigzane z tym zapobieganie wystapienia szkod po stronie Przedsigbiorstwa Energetyki Cieplnej
w Plonsku Sp. z 0.0., jego pracownikow, klientow, kontrahentow czy innych podmiotow powiazanych. W pewnych przypadkach
przetwarzanie danych osobowych moze by¢ oparte na obowigzku prawnym spoczywajacym na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO). Nastapi to w przypadku, gdy rozpatrzenie zgloszenia jest niezbedne do wypetnienia obowigzkoéw natozonych na
Administratora przepisami prawa.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych jest upowazniony personel Administratora, podwykonawcy Administratora, firmy
$wiadczace ustugi pocztowe i kurierskie, firmy przewozowe oraz inne podmioty $wiadczace ustugi na rzecz Administratora (w
szczegblnosei firmy $wiadczace ustugi IT i wsparcia technicznego, wspotpracujace kancelarie prawne i podatkowe, audytorzy
zewnetrzni i inne podmioty wykonujace ustugi na rzecz Administratora), ktore musza mie¢ dostgp do danych, aby wykonywaé
swoje obowigzki. Podmioty te beda miaty dostep do Panstwa danych tylko i wylacznie w celu realizacji swoich zadan i w zakresie
do tego niezbgdnym.

Dostep do Panstwa danych moga mie¢ roéwniez uprawnione do tego organy panstwowe, w tym organy S$cigania, organy
administracyjne czy sady.

Przystuguje Panstwu prawo do:

1) zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniccia lub ograniczenia przetwarzania, a takze
prawo do przenoszenia danych,

1) w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora — prawo
do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwiazanych z
Panstwa szczeg6lna sytuacja,
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2) wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W sprawie realizacji przystugujacych Panstwu praw prosimy o kontakt na ww. adres e-mail.
Panstwa dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w tym profilowania.
Podanie danych jest dobrowolne.

Dane nie be¢da przekazywane do Panstw trzecich.

Prezes Zarzadu

Dariusz Marczewski




